
                                                                                        

L’Ampa convida a tots els pares/ mares que vulguin aprendre o millorar tècniques de 

comunicació i habilitats socials, a un taller/ curs  impartit per la Sra. Teresa Baró, el dissabte 

4 de febrer de 10 a 14 h. ( entrada per primària)  

Us fem una breu resum del seu perfil de Teresa Baró. 

  Nascuda a Caldes de Montbui, des de ben jove s’ha interessat pel món de la comunicació, 

filòloga i professora de secundària també ha fet una variada tasca docent en diverses universitats i 

escoles superiors. S’ha  especialitzat en desenvolupar les habilitats personals de directius, professionals 

de tots els sectors i també polítics. Ha treballat intensament en l'àmbit empresarial, privat i públic, per 

millorar la comunicació a través de programes d'entrenament a mida. Ha elaborat a més nombrosos 

manuals d'estil, atenció al client i comunicació escrita i no escrita. 

A continuació us presentem el contingut del taller/curs del dia 4 : 

Taller d’habilitats de comunicació  

1.- Habilitats per parlar en públic  

A) La relació amb el públic:  

a. Com guanyar-te’l des de l’inici.  Mantenir l’interès fins al final. 

b. Contestar preguntes i comentaris.  

c. Públic difícil.  

B) La gestió de la teva imatge: aspecte, llenguatge no verbal i veu. 

C) Com fer que els missatges arribin de manera clara i amena.  

D) Exposicions amb suports (powerpoint, prezi i altres). 

Curs d’habilitats socials  

1. Superar la timidesa i desenvolupar habilitats per a les relacions personals i professionals.  

2. Com autopresentar-te o com presentar un tercer  

3. Com saludar en l’àmbit social i en l’àmbit professional  

4. L’art de la conversa  

5. L’art de l’elogi  

6. Com fer una crítica i com rebre-la.  

7. Demanar coses i manar. 

 8. Els comiats: com deixar un bon record.                                     US HI ESPEREM ! 

INCRIPCIONS: caldes.escolapia.cat  o 938650333 


