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             Nom i  Cognoms:  ____________________________ Grup:  __________ 
 
 
[01] Preguntes tipus test ( cada errada descomptarà un 25% de la nota ): 
 

1- La planificació és un procés que consisteix a: 
 

a) Definir objectius i posar els mitjans per aconseguir-los. 
b) Definir els mecanismes de coordinació. 
c) Controlar els resultats. 
d) Gestionar el personal. 

 
2- Des del punt de vista de la direcció de l’empresa, organitzar és: 

 
a) Determinar el nombre mínim de persones que ha de dependre d’un superior. 
b) Decidir que ha de cobrar cada treballador. 
c) Decorar les oficines de l’empresa. 
d) Assignar els recursos disponibles el paper que han de desenvolupar. 

 
3- L’auditoria: 

 
a) És una tècnica de control de l’empresa. 
b) Serveix per organitzar correctament els recursos de l’empresa. 
c) És una tècnica de gestió de l’empresa. 
d) Ajuda a planificar els objectius. 

 
4- Per prendre una decisió el més correcte és: 

 
a) Estudiar les alternatives, avaluar-les i seleccionar la millor. 
b) Preguntar a tots els treballadors de l’empresa. 
c) Fer servir la intuïció. 
d) Consensuar-les amb tothom. 

 
5- La funció d’organització té com a objectiu fonamental: 

 
a) Marcar els objectius de l’empresa. 
b) Organitzar un comitè d’empresa. 
c) Analitzar els estats comptables de l’empresa. 
d) Fer la divisió i coordinació del treball. 

 
6- La representació gràfica d’un model d’estructura organitzatiu és: 

 
a) Anagrama. 
b) Diagrama de barres. 
c) Organigrama. 
d) Cap de les anteriors. 

 
7- El concepte de staff fa referència a: 
 

a) Un mecanisme de control. 
b) Un òrgan d’assessorament d’empresa. 
c) Un tipus de test que es fa als treballadors quan s’incorporen a la feina. 
d) Una manera de dirigir als treballadors. 
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8- Què és un organigrama? 
 

a) És la forma de representar gràficament una organització formal. 
b) És la forma de representar el recorregut del producte dins de la fàbrica. 
c) És la manera d’expressar gràficament els objectius de l’empresari. 
d) És la forma de representar gràficament una organització informal. 

 
9- L’estructura basada en el principi de comandament és: 
 

a) Funcional. 
b) Matricial. 
c) Lineal. 
d) En Comitè. 

 
10- Jerarquitzar vol dir: 
 

a) Decidir qui cobra més. 
b) Relacionar un grup de persones que formen l’empresa per una relació de primacia 

i de subordinació. 
c) Separar les persones segons el seu rendiment. 
d) Assessorar els directius. 

 
11- L’organització informal és: 
 

a) Que cadascú faci el que vulgui. 
b) Les relacions personals creades a l’empresa no establertes per la direcció. 
c) Que els treballadors vagin junts a dinar. 
d) L’organització informal no la té cap empresa. 

 
12- Els organigrames segons la seva extensió poden ser: 
 

a) Estructurals. 
b) D’anàlisi. 
c) Detallats. 
d) Funcionals. 

 
 
RESPOSTES AL TIPUS TEST: 
 

1.- ............    2.- ............    3.- ............     4.- ............     5.- ............      6.- ............ 
        
7.- ............    8.- ............    9.- ............   10.- ............   11.- ............   12 .- ............ 

 

[ 1 punt  ] 

 
[02] Assenyala i completa l’ordre correcte de les fases o etapes del procés de planificació 

d’una empresa: 
 
 a. Elecció d’una de les alternatives 1. ........... 
 b. Control i determinació de desviacions 2. ........... 
 c. Fixació dels recursos 3. ........... 
 d. Creació d’alternatives o línies d’actuació 4. ........... 
 e. Anàlisi de la situació de partida 5. ........... 
 f. ................................................................. 6. ........... 
 

[ 0,7 punts  ] 
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[03] (a) Enumera les diferents formes en què un determinat treballador/a d’una empresa pot 

ser motivat/da. 
 (b) Explica la diferència que hi ha entre la motivació intrínseca i l’extrínseca. 

[ 1 punt  ] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

[04] Dóna la teva opinió sobre l’afirmació: “ l’organització informal és present en totes les 
empreses “. 

[ 1 punt  ] 
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[05] Comenta la següent frase: 
 

“ No hi ha organitzacions perfectes, sinó persones adequades. El què 
importen són els resultats “. 

[ 1 punt  ] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

[06] Comenta ( pros i contres ) i classifica àmpliament l’organigrama del Grup BBVA: 

 
http://www.bbva.com/TLBB/tlbb/jsp/esp/conozca/organi/index.jsp 

 
[ 1 punt  ] 

http://www.bbva.com/TLBB/tlbb/jsp/esp/conozca/organi/index.jsp
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Resposta pregunta [06]:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

[07] Quan parlem d’organització del treball és imprescindible veure la pel·lícula Tiempos 
Modernos¸un film clàssic de Charlie Chaplin.  

 
  Títol original: Modern Times 
  Direcció: Charlie Chaplin 
  Intèrprets: Chaplin,  Paulette Godard, Henry Bergman 
  Duració: 83 minuts 
  Producció: EUA, 1936 
 
 
 SINOPSI: La pel·lícula explica la història d’un obrer de la indústria de l’acer que té una crisi 

nerviosa per la seva feina monòtona, repetitiva i extenuant. La pel·lícula és una sàtira del 
maquinisme  i del capitalisme com a responsables màxima de la deshumanització de l’individu: una 
veritable crítica a l’explotació de l’home pròpia d’aquests temps moderns. 

 
 Es demana: 
 

(a) Pel que fa referència a l’organització del treball en el temps..., amb quin corrent o 
pensament fa referència? 

(b) Quin en fou el principal precursor? 
(c) Enumera’n els trets característics d’aquest corrent. 

[ 1 punt  ] 
 
  
  
 
 
 

Nota d’Autoavaluació: [         ] 


